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Ein Blick hinter das Anbietermarketing:  
ERP-Battle-Cards und Competitive Intelligence



1. Recherche nach ERP-Anbietern 
2. ERP-Battle Card als ergänzendes Werkzeug im Auswahlprozess 
3. Sechs Dimensionen einer Battle Card 
4. Positionierung der Anbieter auf dem ERP-Markt 

Gliederung



Recherche nach Anbietern

Bücher, Zeitschriften 
und Onlinerecherche

Weitere Recherche-
möglichkeiten

ERP Battle Cards

• Bieten aktuelle 
Marktübersichten an 

• Stellen 
merkmalsbasierte 
Analysen für eine 
Vorauswahl zur 
Verfügung  

• Suche im Internet nach 
Branchen und 
Funktionsumfang

• Besuch von 
Branchenmessen 

• Telefoninterviews 

• Befragung von 
Branchenpartnern 

• Consulting / 
Internetbasierte 
Auswahlplattformen

• Umfassende 
Analyse des 
Anbieters 

• Stärken und 
Schwächen 

• Funktionale 
Abdeckung 

• Referenzen 

ERP Battle Card
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ERP-Battle Card  

360 Grad Analyse der ERP-Anbieter

ERP Battle Card

Interviews mit Referenzanwendern      -      Analyse des Anbieters (u.a. Funktionsumfangs, Schnittstellen, etc.)

Online-Recherchen     -      Fallstudien      -        Anwenderberichte     -      ERP Wissensdatenbank (1800 Projekte)
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1. Dimension 

Funktionale Abdeckung 

2. Dimension 

Bereitstellungsoptionen

3. Dimension 

Betriebsmodell und 
Lizenzierung

4. Dimension 

Schnittstellen

5. Dimension 

Product Development

6. Dimension 

Anwendersicht und 
Referenzen

ERP Battle Card

Dimensionen der Battle Card
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Fertigung 
Bestandsführung  

Materialbedarfs-
planung 

Einkauf 

Produktions-
planung  

 

Finanzwesen 
Liquiditäts-
management 

Finanzplanung

Rechnungswesen 
Forderungen und 
Verbindlichkeiten 

Buchführung 

Anlagenbuchhaltung 

Budgetplanung und 
-überwachung

Vertrieb 
Auftragseingang  

Rechnungsstellung 

Verkaufsanalysen

Personalwesen 
Lohn- und 
Gehalts-
abrechnung 

Zuschläge und 
Prämien

Erste Dimension  

Funktionale Abdeckung
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Funktionale Abdeckung 

Beispiel Einkauf

Funktionale Abdeckung  

(Ansicht ERP Battle Card)

Einkauf 

Materialbedarfsermittlung 

Mindestbestände  

Lieferantenmanagement 
(Auswahl, Preisverwaltung, 
Bewertung)  

Schnittstellen Versanddienstleister 

Strategischer Einkauf 

Skonto

Vollständig 
abgedeckt: ✓ 

Teilweise 
abgedeckt: ~ 

Nicht 
abgedeckt: ✗ 

Wesentliche Funktionen  
im Bereich Einkauf

Bewertung
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On-Premise  
Anwender 
verantwortet lokal 
die eigene IT-
Infrastruktur

Public Cloud 
Vollständig 
externe Cloud als 
Platform as a 
Service (PaaS) 

 

Private Cloud 
selbst errichtete 
Cloud als Software as 
Service (SaaS) oder 
mit eigenem Server

Managed Cloud 
Private Cloud, 
administriert von 
Hosting Partner 

Hybrid Cloud  
Kombination 
aus private und 
public Cloud 

Zweite Dimension 

Bereitstellungsoptionen
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Betriebsmodell 
Softwaremiete 
(SaaS) 

Kauf 

Leasing 
 

Kompatibilität  
der Lizenzierung 

Modulare  
Zusammen- 
stellung  

Laufzeiten 
Mindestvertrags-
laufzeiten

Free Trial 
Testversionen

Upgrade   
Integration von 
zusätzlichen 
Leistungs-
paketen 

Dritte Dimension 

Betriebsmodell und Lizenzierung
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Lizenzierung und Kompatibilität  

Beispiel Microsoft Dynamics 365

Lizenzierung und Kompatibilität der 
Dynamics 365 Produkte  
(Ansicht Battle Card)
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ERP Architektur  
Client/Server-
Architektur 

Java Enterprise 
Architektur 

.NET Architektur 

Standard-
schnittstellen 

ELSTER 

PayPal 

… 

Systemintegration 
Anbindung an  
Webshop 

Finanzbuchhaltung 

…

Erweiterbare  
Add-ons 

Tools  
(z.B. Projekt-
management)

Webservices 
Mobile 
Bereitstellung 

Vierte Dimension 

Schnittstellen
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Schnittstellen 

Beispiel Godesys ERP (Auszug)

Partnerschaften mit Systemintegration 
bei Godesys ERP (Ansicht Battle Card)
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Product Roadmap 
Geplante 
Neuerungen  

 

Sollbruchstellen 
z.B. On-Premise 
Lizenzverkauf 

Strategische 
Unternehmens-
ausrichtung 

z.B. Subskriptions-
angebote 

Entwicklung 
und Forschung 

z.B. Usability 

Channel Vetrieb 
Implementierungs-
partner /
Vertriebspartner / 
Entwicklungspartner

Fünfte Dimension 

Product Development
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Durchschnittliche 
Implementierungs-
zeit 

 

Durchschnittliche 
Anzahl User 

Kosten der 
Einführung  

Lizenzkosten pro 
User und Monate 

Gründe für die 
Systemauswahl 

Sechste Dimension 

Anwendersicht
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Anwendersicht 

Beispiel Sage 100 (Auszug)

Implementierungszeit Beispiel Sage 100 
(Ansicht Battle Card)

Gründe Systemauswahl Sage 100 
(Ansicht Battle Card)

Lizenzkosten Sage 100 
(Ansicht Battle Card)
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Gliederung des ERP-Marktes 

Positionierung der Anbieter durch die Battle Card

Zahl der Nutzer 
und Kosten

Verbreitung und  
Anwendersicht 

Grad der 
Spezialisierung

SOHO

Mittelstand

Konzern- 
lösungen

Funktionsumfang

Finanzen

Material Leistungs-
erstellung

Vetrieb
Management- 

information

Material Personal

Anlagenbau Medikamente

Professional 
Services

Kunststoff

Energie

Zahl der User

Fu
nk

tio
ns

um
fa

ng

Finanzen

PersonalMaterial

Vertrieb

Leistungs- 
erstellung

Management- 
information

ERP Battle Card

✓

ERP Battle Card

✓

ERP Battle Card

✓

ERP Battle Card

✓
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